ILETiSIM FORMU KAPSAMINDA
KiSISEL VERILERIN iSLENMESI HAKKINDA AYDINLATMA METNI

7 Nisan 2016 tarihinde Resmi Gazete'de yayimlanarak yiirlirlige giren 6698 sayili Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu'nun ("Kanun") temel amaci, kisisel verilerin islenmesinde basta
0zel hayatin gizliligi olmak {izere kisilerin temel hak ve 6zgiirliikklerini korumaktir. Kanyon
Yonetim Isletim ve Pazarlama Anonim Sirketi ("Sirket") olarak sizlere ait kisisel verilerin
Kanun'a, ilgili mevzuata ve Kisisel Verileri Koruma Kurulu kararlarina uygun sekilde islenmesi
ve korunmast i¢in azami 6zen gostermekteyiz.

Isbu Aydinlatma Metni ile, kanyon.com.tr/iletisim uzantili web sitesinde yer alan iletisim formu
aracilifiyla bizimle iletisime ge¢meniz halinde, isledigimiz kisisel verilerinize iligkin sizleri
bilgilendirmek istiyoruz.

Veri Sorumlusu : Biiyiikdere Cad. No:185 Sisli/istanbul adresinde mukim Istanbul
Ticaret Sicil Miidiirliigiinde 534722-0 ticaret sicil numarast ile kayith Kanyon Yénetim Isletim
ve Pazarlama Anonim Sirketi

Hangi Kisisel Verilerinizi isliyoruz?

Kisisel Veri Kategorisi Kisisel Veri

Kimlik Ad, soyad

Tletisim E-posta adresi, telefon numarasi

Miisteri Islem Mesajinizin konusu, mesaj

Diger Kanun kapsaminda bilgilendirme ve agik rizalara iliskin kayitlar

a) Kisisel Verilerinizi Hangi Hukuki Sebeplere Dayanarak ve Hangi Amaclarla
Isliyoruz?

Kisisel verileriniz agagidaki amaglarla ve belirtilen hukuki sebeplere dayanilarak islenmektedir.

Kimlik, iletisim, miisteri islem ve diger kategorisine ait kisisel verileriniz, Kanun’un 5(2)/f
maddesinde yer alan “Ilgili kisinin temel hak ve ézgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri
sorumlusunun mesru menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasi” veri igleme sartina
dayanilarak asagidaki amaclar dogrultusunda islenmektedir.

o lletisim formu aracihigiyla iletilen talep, soru, oneri, goriis, sikayet ve basvurularin
alinmasi, degerlendirilmesi ve sonuglandirilmasi

e [llgili kisiyle iletisime gecilmesi ve gerekli geri déniislerin saglanmasi

e Talep ve/veya sikayetlere iligkin iletisim siireglerinin yiiriitiilmesi ve takibinin
saglanmast


https://www.kanyon.com.tr/iletisim

e Talep ve/veya sikayetlerin hizmet kalitemizin iyilestirilmesi i¢in kayit altina alinmasi
e Form alt yapisiin isletilmesi
e Saklama ve arsiv faaliyetlerinin yiirtitiilmesi

Kimlik ve iletisim kategorisine ait kisisel verileriniz, Kanun’un 5(1) maddesinde yer alan “ilgili
kisinin ag¢ik rizasimin varligr” veri isleme sartina dayanilarak asagidaki amaclar dogrultusunda
islenmektedir.

e Reklam ve pazarlama faaliyetlerinin yiriitiilmesi amaciyla e-posta, kisa mesaj ve
telefon araciligiyla tarafiniza ticari elektronik ileti génderilmesi

* Ticari elektronik ileti onayi, talep ve/veya sikayetiniz ve bu talep ve/veya sikayetlerinize iliskin
sizlerle kurdugumuz iletisimlerden bagimsiz olarak, reklam, pazarlama ve tanitim amacgli ticari
elektronik iletilerin tarafiniza gonderilmesine iligkindir. Bu kapsamda vermis oldugunuz ticari
elektronik ileti onayini dilediginiz zaman geri ¢ekebilirsiniz. Ticari elektronik ileti onay:
vermemeniz veya vermis oldugunuz onayr geri ¢ekmeniz, talebinizin/sikayetinizin
degerlendirilmesini ve bu siire¢ kapsaminda sizinle iletisime gecilmesini etkilemeyecektir.

Kimlik, iletisim, miisteri islem ve diger kategorisine ait kisisel verileriniz, Kanun’un 5(2)/¢
maddesinde yer alan “veri sorumlusunun hukuki yiikiimliiliigiinii yerine getirebilmesi icin
zorunlu olmasi” veri igleme sartina dayanilarak asagidaki amaglar dogrultusunda islenmektedir.

e Yetkili kamu kurum ve kuruluslar ile yargi mercilerinden gelen bilgi ve belge
taleplerinin yanitlanmasi

e Ticari elektronik ileti tercihlerinize iliskin log kayitlarinin tutulmasi

e Faaliyetlerin mevzuata uygun yiiriitiilmesi

Kimlik, iletisim, miisteri islem ve diger kategorisine ait kisisel verileriniz, Kanun’un 5(2)/e
maddesinde yer alan “bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi icin veri iglemenin zorunlu
olmast” veri igleme sartina dayanilarak asagidaki amaclar dogrultusunda islenmektedir.

e Ticari elektronik ileti tercihlerinize iliskin log kayitlarinin tutulmasi

e ileride meydana gelmesi muhtemel uyusmazliklarda delil teskil etmesi amaci ile kisisel
verilerin genel zamanagimu siiresince saklanmasi

e Sirketimiz tarafindan islenen kisisel verileriniz ile ilgili olarak Kanun’un 11.
maddesinde belirtilen haklarinizin kullanilmasi1 kapsaminda Sirket’e iletmis oldugunuz
bagvurulariniza iligkin degerlendirmelerin yapilmasi ve mevzuata uygun olarak
sonuclandirilmasi ile bu ¢ercevede gerekli islemlerin gerceklestirilmesi

b) Kisisel Verilerinizin Toplanma Y 6ntemi

Kisisel verileriniz, tarafinizca doldurulan iletisim formu araciligryla ve iletisim siirecinin
devaminda tarafinizla gergeklestirilen e-posta yazismalari, telefon goriismeleri ve diger iletisim
kanallar1 aracilifiyla elektronik ortamda toplanmakta ve islenmektedir.



¢) Kisisel Verilerin Aktarilmasi

Kisisel verileriniz, Kisisel verileriniz, asagida belirtilen amaglar ¢ercevesinde Kanun’a uygun
olarak yurt i¢inde bulunan ti¢iincii taraflara aktarilmaktadir.

e Internet sitesinin isletilmesi ve teknik altyap: hizmetlerinin saglanmasi amaciyla
internet sitesi altyapt hizmet saglayicisina;

e Ticari elektronik ileti onayr vermeniz halinde, ticari elektronik ileti onay/ret
tercihlerinin mevzuata uygun sekilde kaydedilmesi ve yonetilmesi amaciyla fleti
Yonetim Sistemi’'ne (IYS);

e Is faaliyetlerinin planlanmasi, koordinasyonu ve yiiriitiilmesi amaciyla Eczacibas
Topluluk Kuruluslaril 'na

e Yetkili kurum veya kuruluglarin Sirketimizden talepte bulunmasi ya da bu kurumlara
bildirim yapmamizin 6ngoriildiigli durumlarda, yasal yiikiimliliklerimizin yerine
getirilmesi amaciyla yetkili kurum ve kuruluslara.

d) Tigili Kisinin Haklar

Kanun’un ilgili kiginin haklarim1 diizenleyen 11. maddesi kapsamindaki taleplerinizi, Veri
Sahibi Bagvuru Formu araciligiyla Sirketimize iletebilirsiniz.

E-posta : kanyon.kvkk(@eczacibasi.com.tr

Kep Adresi  : kanyonyonetimas@kanyonyonetimas.hs02.kep.tr

Adres : Biiyiikdere Cad. No:185 Sisli/istanbul

1Eczacibast Topluluk Kuruluslarinin giincel listesine https://www.eczacibasi.com.tr/politika-ve-raporlar sayfasinda yer
alan en son y1la ait Faaliyet Raporu icerisinden ulasabilirsiniz.
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